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YONETIM,

Belli amaclara ulagmak i¢in insanlarin,
kaynaklarin ve zamanin birbiriyle uyumlu ve
verimli kullanilmasini saglayacak
mekanizmadir.

Kaynaklarin olumlu, sistemli ve basarili bir
bicimde kullanilmasiyla 1lgili bir sanat ve ayni
zamanda bir bilimdir.

Yonetim sanati, islerin baskalar: araciligiyla
yaptirilmasi eylemidir.

Yonetim Bilimi, kurum/isletme islevlerine 1liskin
eylemlerin sistem ve kontrollerin planlanmasi ve
diizenlemesidir.




PROJE YONETIM METODOLOJISI

1.Proje fikrinin dogmasi

2.Proje yapilabilirliginin arastirilmasi

3.Projenin tanimlanmasi/tasarlanmasi ve onay almasi
4.Projenin planlanmasi

5.Projenin yurutiulmesi ve kontrolii/degerlendirilmesi

6.Projenin sona erdirilmesi



PROJE YONETIMI

Verilen bir hedefe, sinirli bir siire icinde,
verimli ve uygun bir sekilde ulasilabilmesi i¢cin

kaynaklarin yonetimi, tahsisi ve zamanlamasi
surecidir.

Baska bir deyisle;



YONETIM SURECLERI

o Planlama

o Organizasyon,
o Yoneltme,

o Degerlendirme,
o Gelistirme




PROJE YONETIMI

Proje faaliyetlerinin, belirli bir hedefe ulasmak icin
zaman,

maliyet

ve performans kisitlamalar: dahilinde
kaynaklarin verimli kullanilarak planlanmasi,
programlanmasi ve kontroliudiir.



PROJE YONETiIMi UCGENI:
KALITE

ZAMAN MALIYET




KALITE:

Amaca uygunluk, sifir kusur, istenen o6zelliklere
uygunluktur.

Projenin sonuclarini 6l¢cmek icin istenen ozellikler
1sIn

basinda ortaya konmali ve herkes tarafindan kabul

edilmelidir.

Kalite olarak projenin basarisi, bu ozelliklere
uygun

olmasina baglidir.



MALIYET:

Harcamak Uzere elinizde hazir bulunan ya da
projeye harcamak istediginiz parasal tutardir. Ancak
gercek maliyet proje tamamlandiginda fiilen
Harcadiginizdir (ekonomik maliyet).



ZAMAN:

Projenin tamamlanmasi icin gecen suredir.



PROJE
SURECI

» Baglatma
» Planlama
» Yuriutme
» Kontrol etme

» Bitirme

Baslatma

Kontrol
etme

Planlama




- Projenin Tarifi Projenin Evreleri

-Thtiyac Analizi -Is kalemlerinin
belirlenmesi

*‘Hedef/Kapsam

Belirlenmesi * Ciktilarin

belirlenmesi
* Yaklasim/Metodoloj Baslatma

i \ *Cizelgeleme
- Fizibilite/Biitce *Proje

organizasyonu
* Proje Tarifi -
- | - Kaynaklar
.. *Risk degerlendirme
*Ol¢ciim / % ‘ *Yonetim
v'Sonuc w v Kapsam

v'Zaman v'Zaman
v'Maliyet v’ Maliyet
v'Kalite v'Kalite

*Sonuclarin degerlendirilmesi L
viletisim

*Raporlama

* Projenin devri/teslimi

*Diizeltici ‘Izleme ve gozetim

faaliyet *Mutabakat
*Neleri iyi/koti yaptik



PROJE YONETIMINE NE ZAMAN
[HTIYAC DUYULUR?

« |s buyuk ve karmasik oldugunda,

« |s birden fazla faaliyetin koordinasyonunu
gerektiriyorsa,

« Belirli zaman ve maliyet sinirlamasi so6z konusu
oldugunda devreye girer.



PROJE YONETIMININ FAYDALARI:

Yapilmasi gerekenlerin diizenini saglar.
Yapilmak istenenler zamaninda gerceklestirilir.
Yapilmak istenenler biitceye uygun olarak yapilir.

Projenin hiisrana ugrayacagi duygusunu ve stresini
azaltir.

Projenin akisini ve ahengini saglar.

Projede ¢alisanlarin fayda saglamalarinmi ve takdir
edilerek kendilerine giiven duymalarini saglar.



BIR PROJENIN BASARISI; ONU
PLANLARKEN HARCAYACAGINIZ CABA,
GOSTERECEGINIZ OZEN VE
YETENEKLERINIZ ORANINDA
GERCEKLESECEKTIR.




PROJE YONETIMI VE KONTROLU
KAPSAMINA GIREN KONULAR

. Zaman yOnetimi

. Maliyet yonetimi

. Kalite yOonetimi

. Insan yonetimi

. Kontrat/tedarik yonetimi
. Iletisim

. Hedef yonetimi
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. Risk yonetimi



PROJE YONETIMININ BILESENLERI

Bir projenin basari ile sonuclandirilabilmesi i¢cin
proje yonetimi cok onemlidir. Bu da cegsitli yonetim
alanlarinin bir karmasindan olusur.

Bu alanlar ;

Biitlinlestirme Yoénetimi, Proje 6gelerinin
koordinasyonu saglayan stirecler tanimlanir.

Proje planlama, planin yuritilmesi, degisim
denetimi yontemler: uygulanir.



PROJE YONETIMININ BILESENLERI

Kapsam Yonetimi, kapsam tanimi, kapsam
planlamasi, kapsamin dogrulanmasi, kapsam
degisikligl denetimi yontemler: uygulanir.

Zaman Yonetimi, projenin zamaninda bitirilmesini
saglayacak siirecler tamimlanir. Islerin tanima, siire
tahminleri, zaman cizelgelerinin gelistirilmesi ve
denetiminden olusur.




PROJE YONETIMININ BILESENLERI

Maliyet Yonetimi, projenin onaylanma biitcesi ile
projenin bitirilmesini saglayacak stirecler tanimlanir.
Maliyet planlama, maliyet tahmini, bilitce ve maliyet
denetimi yontemler: uygulanir.

Kalite Yonetimi, projenin ihtiyaclarinin
karsilanmasini saglayacak stirecler tanimlanir.
Kalite planlama, kalite giivence ve kalite denetimi
yontemleri uygulanir.




PROJE YONETIMININ BILESENLERI

Insan Kaynaklar: Yonetimi, proje ile ilgili isgiictintin
daha etkin kullanimina yonelik stirecler tanimlanir.
Orgiitsel planlama, kadro kurma, takim olusturma
yontemleri uygulanir.

Iletisim Yonetimi, proje bilgilerinin zamaninda ve
uygun bicimde tretilmesi, derlenmesi, dagitilmasia,
saklanmasi, diizenlenmesi siireclerini tanimlar.
[letisim planlama, bilgi dagitimi ve performans
raporlama yontemler: uygulanir.




Ekibin proje siiresince nasil calisacag
bastan prosediirlerle saptanmali ve
titizlikle uygulanmalidir.

Projenin her asamasinda mevzuata
uygunluk esas olmalidir.



Proje, ciddi bir zaman cizelgesi ile hazirlanmalidir
ve

detavlandirilmalidir.




PROJE FAALIYETLERINI

BELIRLERKEN:

Yapilmasi gereken her faaliyeti
tanimlayarak baslayiniz.

Her birini listeleyiniz.
Ek bilgiler ilave ediniz.
Farklli siralamalar elde edebilirsiniz.

Faaliyet hangi kaynaklar gerektirdigini
planlayiniz.

Insan sayisi ya da varsa kisilerin
isimlerini belirleyiniz.
Sureyi belirleyiniz.



BUNDAN SONRA TUM FAALIYETLERI MANTIKSAL

SIRALAYINIZ.
BUNU YAPMAK ICIN HER BIRINI TEKER TEKER ELE

ALINIZ VE SUNLARA KARAR VERINIZ:

o Simdi ne yapmaniz gerekiyor?

o Bundan once ne yapmak zorundasiniz?
o Bundan sonra ne yapilabilir?

o Ayni anda neler yapilabilir?




BUNDAN SONRA TUM FAALIYETLERI MANTIKSAL
SIRALAYIN.

BUNU YAPMAK ICIN HER BIRINI TEKER TEKER
ELE ALIN VE SUNLARA KARAR VERIN:

o Simdi ne yapmaniz gerekiyor?

o Bundan once ne yapmak zorundasiniz?
o Bundan sonra ne yapilabilir?

o Ayni anda neler yapilabilir?




CIZELGELEME
Projenin cesitli birimlerinde calisan kisilerin
1sbirligi ile hazirlanmalidir.
Dinamiktir.Projenin i1sleyisi boyunca revize
edilir
Modiilerdir. Farkl icerik,format ve detayda
sunulabilir.

Planlama ve kontrol sistemleri acisindan cok
onemlidir ve bu yizden kontratlarda yer alir.



SURENIN TAHMIN EDILEBILMESI
ICIN:
Proje faaliyetleri / sonuclarinin belirlenmesi
gerekir.
Oncii — Ardcil iligkilerin belirlenmesi gerekir.

Her bir faaliyetin siiresinin belirlenmesi
gerekir.

PROJE CIZELGESININ HAZIRLANMASI
GEREKIR

EN BASIT YONTEM : “GANTT”



GANTT Yontemi ile Cizelgeleme:

» Oncul / ardeil iligkisi




PLANLAR TUTMAYABILIR

Bu durum planlamanin onemini azaltmaz ve
bir bahane olusturmaz.

Aksine degerini artirir.

Planlarin tutmayabilecegini bildigimize gore
islerin gidisati1 takip edilmelidir.



PLANLARIN SAPMA NEDENLERI
- Cevresel faktorlerde degisim

- Zaten varoldugu bilinen belirsizlik

- Baslangicta yapilan kabullerin ve kullanilan
parametrelerin gecersizligi

- Hedeflerin dinamikligi
- Stratejilerin degigsmesi



BIR PROJENIN AKSAMASININ NEDENLERI

Yetersiz liderlik ve ekibin olusumundaki zayiflik
Teknik karmasiklik
Zayif proje yapisi

Asama ve faaliyetlerin planlanandan daha uzun
surede gerceklestirilmesi,

Ongériilmeyen ilave faaliyetlerin
gerceklegtirilmesi,

Projede caliganlarin teknolojiye hakim olmamasa,
Yanlis ekipman ve malzeme kullanima,
Yanlis metodoloji ve tekniklerin kullanimai,
Yeterli kaynak saglanamamasi,

Kaynaklar tizerinde yeterli denetim
kurulamamasi,

Ax1l orrdilerin temininde cecikmeler



RISK DEGERLENDIRME: “NE

OLURY”

Stire tahmini
Cizelgeleme

Proje organizasyonu
Kaynaklar

Proje tanima

Harici1 etkenler
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Belirlenen stire gercekei degilse
Is, gortindiglinden biiytikse
Istenen sonuc elde edilemiyorsa

anﬁl-ardgﬂ 1ligkiler dogru degilse
Onciil gecikirse, ardcil baslamazsa

Kilit personel ayrilirsa
Proje sayis1 artarsa
Miisteri i1stenileni yapmazsa

Kaynaklar saglanamazsa
Gecikirse, bulunamazsa

Proje tanimi yanligsa
Yontemler yanligsa
Biitce gercekci degilse

Ekonomik kriz olursa
Savas baslamazsa



RISK YONETIMI

Proje plani tahminlerle olusturulur. Her zaman
belirsizlik icerir. Bu belirsizliklerde potansiyel risk
olustururlar.

Riskler, proje gidisini ters yonde degistirebilir. Risk
Yonetimi bu durumlarin tanimlanmasa,
degerlendirilmesini 6nlemek ya da etkisini
azaltmak yoniinde gerekli denetimlerin
uygulanmasi ve alternatiflerin planlanmasini
1cerir.



RISK YONETIMI TURLERI

Zamanlama riski, yetersiz zaman ayrilmasi,
Maliyet riski, maliyetin 1y1 hesaplanmasi,

Teknik risk, tirtiniin olusturulmasindaki zorluk
derecesi,

Operasyonel risk, Giirtiniintin gereksinimleri
karsilayamamasi,

Tahmin edilemeyen riskler, diizen degisiklikleri, dogal
afetler, cevresel faktorler,

Tahmin edilebilen (fakat belirsiz) durumlar, pazar
degisiklikleri, enflasyon, doviz kuru degisiklikleri,
vergiler v.b.



RISK YONETIMI

Proje yoneticisi, risk unsuru tasiyan bir durumla
kars1 karsiya olduklari zaman, bu durumun nasil
ve ne zaman etki yaratacagini gorebilmelidir.

Risk yonetimi, proje yoneticisinin daha 1y1 karar
alabilmesini saglayan aractir.



RISK YONETIMI

Risk yonetiminin iki ana unsuru ;
1. Riskin degerlendirilmesi,
2. Riske kargi planlama yapilmasi,



RISK DEGERLENDIRILMESI

Risk degerlendirilmesi iic adimdan olusur;
1. Risklerin tanimlanmasa,
2. Analiz edilmesi,

3. Onceliklerin belirlenmesi,



RISK YONETIMININ ARAC VE
TEKNIKLERI

1. Fikir yaratma araclar:
» Uzmanlarla gorisme,
» Anket diizenleme,
» Grup 1c1 fikir jimnastigi
2. Esgiudim araclar,
» Planlarin gézden gecirilmesi,
» Teknik spesifikasyonlari okuma
» Ekip toplantilar:



